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magazyn o wychowaniu i edukacji dzieci

Regulamin prenumeraty miesiecznika BLIZEJ PRZEDSZKOLA

I. Zasady ogolne.

1. Regulamin prenumeraty miesigcznika BLIZEJ PRZEDSZKOLA zatwierdzony
1 obowigzujacy w CEBP 24.12 Sp. z 0.0. z siedzibg w miejscowosci Krakow, ul.
Kwiatowa 3, 30-437 Krakow, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia
w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy pod nr. 0000487975, NIP: 6793096735,

REGON: 122994233, zwanej w niniejszym regulaminie takze: ,,Organizatorem”.

2. ZamoOwienia na prenumerat¢ mozna sktadac:
- przez formularz dostepny na stronie internetowej:

www.blizejprzedszkola.pl/zamow.prenumerate

- mailowo: prenumerata@blizejprzedszkola.pl

3. Zamowienia na prenumerate przez formularz przyjmowane sg na okres 3 miesigcy, 6
miesiecy, 12 miesiecy —na 1 egzemplarz. W przypadku checi zamowienia
prenumeraty na wigcej egzemplarzy, nalezy skontaktowac si¢ z Organizatorem
mailowo: prenumerata@blizejprzedszkola.pl lub telefonicznie: 12 631 04 10 wew.
102.

4. Zamawiajacy ma do wyboru:

4.1. Prenumerat¢ STANDARD, w sktad ktorej wchodzi:
- miesigcznik o minimalnej objetosci 84 strony
- 5 plakatow tematycznych o zadruku jednostronnym (w tym 4 plakaty w formacie
A2 11 plakat w formacie Al)

- ptyta CD zawierajagca minimum 8 utworow
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- dostep do 15 bezptatnych pobran materiatow ze strony

www.blizejprzedszkola.pl, ktdre obejmuja (zamiennie):

a) pomoce dydaktyczne w formie graficznej przeznaczone do samodzielnego
wydruku
b) scenariusze zaje¢ oraz artykuly z miesiecznika BLIZEJ PRZEDSZKOLA

¢) pliki dzwigkowe w formacie mp3.

4.2. Prenumerate PLUS, w sktad ktorej wchodzi:
- miesi¢cznik o minimalnej objgtosci 84 strony
- 60 kart A4 foliowanych pomocy dydaktycznych z fotografiami i ilustracjami
skorelowanymi z tre§cig numeru
- 5 plakatéw tematycznych o zadruku jednostronnym (w tym 4 plakaty w formacie
A2 i1 plakat w formacie Al)
- ptyta CD zawierajgca minimum 8 utwordéw
- dostep do 30 bezptatnych pobran materiatow ze strony

www.blizejprzedszkola.pl, ktére obejmuja (zamiennie):

a) pomoce dydaktyczne w formie graficznej przeznaczone do samodzielnego
wydruku
b) scenariusze zaje¢ oraz artykuly z miesigcznika BLIZEJ PRZEDSZKOLA

¢) pliki dzwigkowe w formacie mp3.

4.3. Miesiecznik BLIZEJ PRZEDSZKOLA jest czasopismem o objeto$ci min. 84
stron.

4.4. Zestaw pomocy dydaktycznych w formie 60 foliowanych kart A4 zostat
wprowadzony od 1 czerwca 2016 r. (od numeru 6.177/2016).

4.5. Mozliwos$¢ ztozenia zamdwienia na prenumerate samego zestawu pomocy
dydaktycznych zostata wprowadzona od 10 pazdziernika 2017 r. (od numeru
10.183/2017).

4.6. Prenumerata ZESTAWU POMOCY DYDAKTYCZNYCH z dniem 3 lutego

2025 r. zostata wylaczona z formularza prenumeraty. Obecni prenumeratorzy
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5.

7.

ZESTAWU POMOCY DYDAKTYCZNYCH beda otrzymywacé zestaw do
zakonczenia swojego zaméwienia (do 12.2025 r.). Zestaw pomocy dydaktycznych
mozna zamowic¢ jako pojedynczy produkt na stronie:

https://blizejprzedszkola.pl/sklep/121-pakiet-pomocy-dydaktycznych

4.7. Plyta CD z piosenkami oraz utworami instrumentalnymi zostata

wprowadzona od 28 stycznia 2019 r. (od numeru 2.209/2019). Ptyta zawiera minimum
8 utwordw (w tym np. utwor instrumentalny, wersja instrumentalna, stuchowisko,
bajka, wersja wokalna).

4.8. Pobrania materialow ze strony www.blizejprzedszkola.pl zostaty wprowadzone

od 4 wrzesnia 2019 r. (od numeru 9.216/2019).

4.9. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ rezygnacji z zalaczania ptyty CD do
miesiecznika/zestawu oraz umozliwiania pobrania plikow mp3 ze strony

www.blizejprzedszkola.pl opisanych w pkt 4. powyzej, w zamian umozliwiajac

Zamawiajagcemu dostep do pelnych wersji ww. plikéw muzycznych za posrednictwem

serwisu streamingowego ,,Moja plytoteka”.

Prenumerata 12-miesi¢czna zawiera 12 numerdow: 10 numerow pojedynczych +

wydanie faczone lipcowo-sierpniowe (magazyn na rdzne okazje).

Od 1 czerwca 2018 r. istnieje mozliwo$¢ zamowienia prenumeraty zagranicznej do
krajow UE. Koszty dostawy prenumeraty zagranicznej beda si¢ r6zni¢, w zaleznosci
od kraju, do ktorego ma zosta¢ nadana przesytka. Koszty dostawy naliczane sg wedlug
cennika Poczty Polskiej. Jesli wptata bedzie dokonywana z konta zagranicznego,
konieczne bedzie doliczenie kosztow za przewalutowanie — OUR (wszystkie koszty
pokrywa Zamawiajacy). W przypadku zainteresowania prenumeratg zagraniczng,
Organizator prosi o kontakt pod adresem mailowym:

prenumerata@blizejprzedszkola.pl.

Prenumerate mozna zamawia¢ od dowolnego numeru miesi¢cznika, poczawszy od

numeru biezacego oraz w dowolnym czasie. Numer biezacy dostepny jest
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w formularzu zamoéwienia do 25 dnia danego miesigca (przyktadowo, numer
listopadowy bedzie dostepny w formularzu do 25 listopada). Organizator zastrzega
sobie jednak mozliwo$¢ wczesniejszego, przed uptywem ww. terminu, wprowadzenia
zamoOwienia prenumeraty od kolejnego numeru. Wezesniejsze numery mozna

zamawiac na stronie www.blizejprzedszkola.pl/sklep w kategorii: Miesiecznik.

8. Kazdy prenumerator otrzymuje dost¢p do materialéw (zar6wno najnowszych, jak i
archiwalnych — pomocy dydaktycznych, artykutéw, scenariuszy zaje¢) oznaczonych

na stronie www.blizejprzedszkola.pl, jako: ,,pobierz korzystajac z pobran”.

Organizator zastrzega, ze nie wszystkie materialy zamieszczone na w/w stronie sg
dostepne do pobrania za pomocg ,,pobran” — niektdre pliki, w szczegdlnosci utwory w
wersji wokalnej, dostgpne sg do pobrania jedynie odplatnie, za pomoca opcji
»Przelew”. Informacja o mozliwych sposobach pobrania pliku i cenie (w przypadku
zakupu za pomocg opcji ,,Przelew”) jest umieszczona przy kazdym pliku.
Szczegotowe warunki korzystania z opcji ,,Przelew” zostaly zawarte w pkt. III ppkt. 5

regulaminu serwisu blizejprzedszkola.pl dostepnego pod adresem

https://blizejprzedszkola.pl/regulamin. Pobrania zostajg przypisane do konta

prenumeratora na stronie www.blizejprzedszkola.pl (przy zaktadaniu konta nalezy

podac¢ adres e-mail podany przy zamowieniu prenumeraty). llos¢ pobran zalezy od
rodzaju i okresu zamowionej prenumeraty.

8.1. Prenumerator dokonujacy ptatnosci za caty okres prenumerowania ,,z gory”,
otrzymuje po zaksiggowaniu wptaty czasowy, tj. na okres, o ktorym mowa w pkt. 8.3.
ponizej, dostep do tylu pobran pomocy, ile przystuguje mu za caty okres
prenumerowania (15 pobran w prenumeracie STANDARD / 30 pobran w
prenumeracie PLUS x ilo$¢ miesiecy).

8.2. W przypadku prenumeratoréw abonamentowych, pobrania (15 pobran

w prenumeracie STANDARD / 30 pobran w prenumeracie PLUS) pojawig si¢ na

koncie prenumeratora po zaksiggowaniu wptaty na kolejny numer.
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8.3. Pobrania sg czasowe 1 wygasaja po 60 dniach od dnia odnotowania rezygnacji z
prenumeraty w systemie, wygasniecia prenumeraty lub od ostatniego optaconego
numeru.

8.4. Aby pobra¢ pomoc dydaktyczng lub scenariusz, wystarczy zalogowac si¢ na

www.blizejprzedszkola.pl, wyszuka¢ interesujacy scenariusz na stronie

www.blizejprzedszkola.pl/scenariusze-zajec-i-artykuly lub pomoc dydaktyczng na

stronie www.blizejprzedszkola.pl/do-pobrania i klikna¢ ,,pobierz”.

8.5. Prenumerator w panelu klienta na swoim koncie na stronie

www.blizejprzedszkola.pl ma dostep do petnej historii dotadowan oraz aktualny stan

niewykorzystanych pobran.

8.6. Pobrania zostaty wprowadzone od 4.09.2019 r. (od numeru 9.216/2019)

1 zastepuja dotychczasowe kody darmowego pobierania. Ostatnie kody darmowego
pobierania koncza wazno$¢ 31.12.2019 r. i osoby, ktore je posiadaja, moga pobierac
pomoce na zasadach dotychczas obowigzujacych. Po uptywie tego terminu nie bedzie
mozliwos$ci pobierania pomocy za pomocg kodéw darmowego pobierania.

8.7. Problemy techniczne zwigzane z pobraniami Zamawiajacy moze zglaszaé

w formie e-mailowej na adres: admin@blizejprzedszkola.pl
8.8. Wszystkie pobrane przez Zamawiajacego pliki znajdujg si¢ w Panelu klienta
w zaktadce ,,Moje pliki” (zakladka dostgpna jest po zalogowaniu si¢ na stronie

www.blizejprzedszkola.pl).

9. Prenumeratorzy BLIZEJ PRZEDSZKOLA maja mozliwo$é wykupienia abonamentu
do serwisu streamingowego Moja ptytoteka w ramach biezacej prenumeraty w kwocie
12 zl/m-c na okres nie dtuzszy niz zadeklarowana prenumerata. Okres deklaracji
prenumeraty nie zawsze jest tozsamy z okresem abonamentu w serwisie
streamingowym — dostgp do serwisu aktywowany jest od biezacego miesigca (w
momencie odnotowania wptaty), a prenumerata zostanie dostarczona zgodnie z
wyborem numeru rozpoczg¢cia prenumeraty przez Zamawiajacego. Nowy
prenumerator moze skorzysta¢ z promocyjnej ceny podczas sktadania zamowienia na

prenumeratg: https://blizejprzedszkola.pl/zamow. Prenumerator w trakcie trwania
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10.

I1.

l.

prenumeraty, moze doméwi¢ abonament w promocyjnej cenie kontaktujac si¢ z

dziatem prenumeraty: prenumerata@blizejprzedszkola.pl lub tel. 12 631 04 10 wew.

102. W przypadku skorzystania z oferty, Zamawiajgcego obowigzuje roéwniez
regulamin serwisu streamingowego Moja plytoteka dostepny pod adresem:

https://blizejprzedszkola.pl/regulamin-plytoteka.

Od 1.01.2022 r. Prenumeratorzy BLIZEJ PRZEDSZKOLA maja mozliwo$é
wykupienia abonamentu do materiatow filmowych z r6znych obszaréw edukacji
przedszkolnej zamieszczonych na Platformie edukacyjnej w ramach biezacej
prenumeraty w kwocie 6 zt/m-c na okres nie dtuzszy niz zadeklarowana prenumerata.
Okres deklaracji prenumeraty nie zawsze jest tozsamy z okresem abonamentu na
Platformie edukacyjnej — dostep do serwisu aktywowany jest od biezacego miesigca
(w momencie odnotowania wptaty), a prenumerata zostanie dostarczona zgodnie z
wyborem numeru rozpoczecia prenumeraty przez Zamawiajacego. Nowy
prenumerator moze skorzysta¢ z promocyjnej ceny podczas sktadania zamowienia na

prenumerate: https://blizejprzedszkola.pl/zamow. Prenumerator w trakcie trwania

prenumeraty, moze domowi¢ abonament w promocyjnej cenie kontaktujac si¢ z

dzialem prenumeraty: prenumerata@blizejprzedszkola.pl lub tel. 12 631 04 10 wew.

102. W przypadku skorzystania z oferty, Zamawiajacego obowigzuje rowniez
regulamin Platformy edukacyjnej dostgpny pod adresem:

https://blizejprzedszkola.pl/platforma-edukacyjna.

Oplaty za prenumerate i koszty dostawy, sposob platnosci, wysylka.

Wysokos$¢ oplaty za prenumerate:

Koszt Prenumeraty STANDARD:

3 miesigce — 108 zt

6 miesiecy — 216 zt

12 miesigcy — 432 zt
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+ koszty dostawy zgodnie z cennikiem pkt. 3

Koszt Prenumeraty PLUS:
3 miesigce — 198 zt

6 miesigcy — 396 zt

12 miesigcy — 792 zt

+ koszty dostawy zgodnie z cennikiem pkt. 3

Istnieje mozliwo$¢ PEATNOSCI ABONAMENTOWEJ (,.ptace co miesigc”). Prenumerata
przyjmowana jest na 12 miesigcy z mozliwos$cig wczesniejszej rezygnacji (patrz pkt. 6).
Prenumerata STANDARD — 36 zt (12 x 36 zt =432 z});

prenumerata PLUS — 66 zt (12 x 66 zt = 792 zl);

+ koszty dostawy zgodnie z cennikiem pkt. 3.

2. Wskazane w ust. 1 powyzej optaty za prenumerate dotyczg zamowien ztozonych od
17.11.2021 roku. W przypadku zamoéwien zlozonych przed tg data Zamawiajacego
wigzg optaty za prenumerate ustalone w Regulaminie obowigzujacym na dzien
ztozenia zamowienia.

2.1. Organizator ma prawo do skrocenia okresu deklaracji na krotszy niz wybrat
Zamawiajacy.

2.2. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ podniesienia ceny prenumeraty w trakcie
trwania okresu prenumeraty.

2.3. W przypadku podniesienia ceny, Organizator powiadomi o powyzszym
Zamawiajacego poprzez wystanie do Zamawiajacego na wskazany przez niego adres
poczty elektronicznej wiadomosci e-mail, przy czym zmiana tresci Regulaminu w
w/w zakresie wejdzie w zycie w terminie 14 dni od dnia powiadomienia
Zamawiajgcego o zmianie.

2.4. Brak informacji ze strony Zamawiajacego o odmowie przyjecia nowej tresci

Regulaminu w terminie 14 dni od dnia zawiadomienia poczytuje si¢ za zgode na jego
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stosowanie. W przypadku zgody na doptate, Organizator wystawi korekte do faktury
pierwotniej tytutem ,,zmiana ceny produktu”.

2.5. W przypadku z kolei, gdy Zamawiajacy w terminie wskazanym w zdaniu
poprzedzajacym nie wyrazi zgody na zmian¢ Regulaminu w zakresie wskazanym w
pkt. 2.3 powyzej, prenumerata zostanie zakonczona ze skutkiem na koniec danego
okresu rozliczeniowego, o ktorym mowa w pkt. II. ppkt. 7 lit. a Regulaminu, a w
przypadku gdy Zamawiajacy dokonat optaty za caty okres prenumerowania z gory,
Organizator wystawi korekte do faktury pierwotnej jako ,,zmian¢ zamowienia —
skrocenie okresu prenumeraty — korekta czesciowa” 1 w terminie 90 dni zwroci
Zamawiajacemu pienigdze za niewykorzystany okres optaconej z gory prenumeraty
poprzez dokonanie przelewu w adekwatnej wysoko$ci na wskazany przez

Zamawiajacego rachunek bankowy.

3. Zamawiajacy ma do wyboru nastepujace sposoby dostawy:
a) Poczta Polska — przesytka ekonomiczna nierejestrowana,
b) Kurier,
¢) Paczkomat InPost.
Wysokos¢ kosztow dostawy jest wskazana w formularzu zamdwienia 1 obowigzuje
wedtug cennika na dzien sktadania zamowienia (moze ulec zmianie w razie zmian

ceny przez przewoznika).

4. Wysokos$¢ opflaty jest prezentowana w sposob jasny 1 precyzyjny po wybraniu rodzaju
prenumeraty, sposobu ptatnos$ci oraz sposobu dostawy przez Zamawiajacego przez

strong¢ internetowa www.blizejprzedszkola.pl/zamow.prenumerate. Organizator nie

stosuje zadnych ukrytych optat za zamoéwienie.

5. Zlozenie zamdwienia przez stron¢g www.blizejprzedszkola.pl/zamow.prenumerate

Zamawiajacy potwierdza wybierajac opcje ,,Potwierdz zakup”.

6. Sposob ptatnosci:
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a) ptace co miesigc — wybierajac ten sposob platnosci, Zamawiajacy po ztozeniu
zamoOwienia otrzyma informacj¢ o wysoko$ci kwoty oraz dane, na jakie nalezy
dokona¢ przedptaty za pierwszy numer. Optaty mozna dokona¢ rowniez za pomoca
systemu platnosci PayU (przycisk Zaptac¢ poprzez PayU). Po zaksiggowaniu wptaty
rozpocznie si¢ realizacja zamowienia. Pierwszy numer zostanie wystany Poczta
Polska, kurierem lub do paczkomatu (w zaleznos$ci od wybranego sposobu dostawy).
Informacje o dokonywaniu optat za kolejne numery zostaty zawarte w mailu
potwierdzajacym przyjecie zamowienia.

Zamowienie jest wazne przez 7 dni. W przypadku niedokonania oplaty w tym

terminie, zamowienie zostaje anulowane.

b) przedptata na konto — wybierajac ten sposob ptatnosci, Zamawiajacy po zlozeniu
zamoOwienia otrzyma informacj¢ o wysokosci kwoty oraz dane, na jakie nalezy
dokona¢ przedptaty za zamowienie. Optaty mozna dokonaé rdwniez za pomocg
systemu platnosci PayU (przycisk Zapta¢ poprzez PayU). Po zaksiegowaniu wplaty
rozpocznie si¢ realizacja zamdowienia.

ZamoOwienie jest wazne przez 7 dni. W przypadku niedokonania optaty w tym

terminie, zamowienie zostaje anulowane.

Nr konta: 56 1020 2892 0000 5502 0532 3144
CEBP 24.12 Sp. z 0.0.

ul. Kwiatowa 3

30-437 Krakow

Tytul przelewu: nalezy poda¢ ID zamowienia

7. Przy wyborze sposobu ptatnosci ,,Place co miesiac”:
a) Prenumerata ze sposobem platnosci ,,Ptace co miesigc” jest przyjmowana na 12
miesigcy. Zamawiajacy moze z niej zrezygnowac¢ w trakcie trwania prenumeraty,
najwczesniej po 3 miesigcach. Oznacza to, ze Zamawiajacy decydujacy si¢ na

prenumeratg ze sposobem platnosci ,,Ptace co miesigc” zobowigzuje si¢ do
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b)

d)

dokonania optaty za minimum 3 numery (w terminach okreslonych przez
Organizatora). Rezygnacja z prenumeraty po uptywie 3 miesiecy jest mozliwa
wytacznie po uprzednim poinformowaniu Organizatora, mailowo:

prenumerata@blizejprzedszkola.pl lub telefonicznie 12 631 04 10 wew. 102.

Rezygnacje nalezy zgtosi¢ przed rozpoczgciem okresu rozliczeniowego tj. do 20
dnia kazdego miesigca. Rezygnacja przyjeta po tym terminie bedzie miata skutek
od kolejnego wydania, np.

e rezygnacje przyjete do 20 wrzesnia — prenumerata zostanie zakonczona na

wydaniu 10.229/2020 (materiaty na listopad),
e rezygnacje przyjete w dniach 21 wrze$nia — 20 pazdziernika — prenumerata
zostanie zakonczona na nr 11.230/2020 (materiaty na grudzien).

Rezygnacja zostanie przyjeta, jesli Zamawiajacy optacit wszystkie numery
poprzedzajace dzien rezygnacji, ktore zostaty zarezerwowane na poczet jego
prenumeraty.
Whptlaty ksiggowane sa na kolejny numer z zamdwionej prenumeraty — nie ma
mozliwosci wptacania za wybrane numery.
Jezeli optaty beda dokonywane po terminie (tzn. do 20 dnia kazdego miesiaca),
Organizator nie gwarantuje, ze dany numer z prenumeraty bedzie dostepny.
Organizator wysyta przypomnienia o braku wplaty droga mailowa lub smsowa.
W przypadku wyczerpania naktadu wplata zostanie zaksiegowana na nastgpne
wydanie.
Status aktywnego prenumeratora nadawany jest Zamawiajacemu, ktory posiada
aktualng i oplacong prenumerate (za optacong uznaje si¢ prenumeratg, co do ktorej
ptatnos¢ wptyneta na rachunek bankowy CEBP 24.12 Sp. z 0.0. wskazany w pkt.
IT ppkt. 5b) powyzej. W przypadku prenumeraty z opcja ,,ptace co miesigc”
ptatnosci powinny by¢ dokonywane do 20 dnia kazdego miesigca poprzedzajacego
dany numer. W przypadku braku ptatnosci, status aktywnego prenumeratora
bedzie dostepny do ostatniego dnia miesigca, za ktéry byta dokonana ostatnia

wptata (tj. w przypadku optacenia numeru 9, status aktywnego prenumeratora
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obowigzuje do 30 wrze$nia; w przypadku optacenia numeru 10 — status aktywnego
prenumeratora obowigzuje do 31 pazdziernika; i analogicznie w kolejnych

miesigcach).

7.1. W przypadku wyboru sposobu ptatnosci ,,przedptata na konto” — Zamawiajacy
zawiera prenumerat¢ na zadeklarowany przez siebie okres. Prenumerata wygasa po uptywie
zadeklarowanego okresu — nie ma mozliwosci wczesniejszej rezygnacji (po uptywie terminu

na odstapienie od umowy zgodnie z pkt. III Regulaminu).

8. Czas realizacji i dostawy:

a) Jezeli prenumerata zostata zamowiona od numeru biezacego, przesylka z pierwszym
numerem zostanie wystana po odnotowaniu wplaty, zgodnie z zamowieniem:

- w przypadku formy ptatnosci ,,ptace co miesigc” oraz ,,przedplata na konto”: w ciaggu
48 godzin od zaksiggowania wptaty + czas dostawy przez POCZTE POLSKA
przesytka nierejestrowang (ekonomiczng) do max. 14 dni roboczych lub, w przypadku
wyboru dostawy KURIER lub PACZKOMAT, czas dostawy wynosi max. 2 dni
robocze. Kazda informacja o zamdwieniu jest wysylana do Zamawiajacego na adres e-
mail 1 okre$lana odpowiednim Statusem (patrz pkt. 8).

WAZNE: Wszystkie zamowienia, jak rowniez wplaty, jakie dokonywane s3 przez
weekend (od piatku od godz. 14:00 do poniedziatku do godz. 7:00) sa realizowane od
poniedziatku od godz. 7:00.

b) Jezeli prenumerata zostata zaméwiona od numeru, ktory jeszcze si¢ nie ukazat,
przesylka z pierwszym numerem dotrze do Zamawiajacego do 20. dnia miesiaca, od
ktérego rozpoczyna si¢ prenumerata Zamawiajacego.

Przyktad: numer pazdziernikowy z materiatami na listopad dotrze do Zamawiajacego
do 20 pazdziernika. Numer listopadowy z materiatami na grudzief dotrze do
Zamawiajacego do 20 listopada.

¢) W prenumeracie planowany czas dostawy przesylek do Zamawiajacych to okoto 20

dzien kazdego miesigca Pocztg Polska, kurierem lub do paczkomatu (w zaleznosci od

sposobu dostawy wybranego przez Zamawiajacego podczas sktadania zamowienia).
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Wydanie faczone (lipcowo-sierpniowe) z materialami na caty rok wysytane jest do
Zamawiajacych do 20 wrze$nia Pocztg Polska, kurierem lub do paczkomatu — o
dostawie decyduje 1 informuje e-mailem Nadawca (Organizator).

d) W prenumeracie ze sposobem ptatnosci ,,Ptace co miesigc” przesytki wysytane sg do

Zamawiajacego po odnotowaniu wptaty Pocztg Polska, kurierem lub do paczkomatu

(w zalezno$ci od sposobu dostawy wybranego przez Zamawiajacego podczas

sktadania zamowienia). Wydanie taczone (lipcowo-sierpniowe) z materiatami na caty

rok wysytane jest do Zamawiajacych do 20 wrze$nia Pocztg Polska, kurierem lub do

paczkomatu — o dostawie decyduje i informuje e-mailem Nadawca (Organizator).
8.1. Zamawiajacy podczas sktadania zamowienia wybiera sposéb dostawy prenumeraty —
Poczta Polska (przesytka ekonomiczna nierejestrowana), Kurier lub Paczkomat InPost.
Sposob dostawy mozna zmieni¢ rowniez w trakcie trwania prenumeraty — w przypadku
checi zmiany nalezy skontaktowac si¢ z Organizatorem. Nie ma mozliwo$ci zmiany
dostawy w trakcie wysytki w biezagcym miesigcu. Proces wysyltki rozpoczyna si¢ 21 dnia
kazdego miesiaca. Z tego tez wzgledu nie ma mozliwos$ci zmiany sposobu dostawy od 21
dnia kazdego miesigca. Kazda zmiana adresu dostawy biezacego numeru po ww. terminie,
wiaze si¢ z dodatkowg doptatg 14 z1. Jezeli kurier jest juz w drodze z przesylka 1
Zamawiajacy dokona zmiany adresu bez konsultacji z Organizatorem, to otrzyma na e-
maila informacj¢ o doptacie 14 zt (optata zwigzana z obstugg kurierska/ koszt
operacyjny).

8.1.1. Mozliwos¢ dostawy do Paczkomatu zostata wprowadzona od 8 marca 2021 r.
Zamawiajacy bedacy w trakcie trwania prenumeraty, ktory cheialby zmieni¢ sposob
dostawy z wysytki ekonomicznej Poczta Polska na Paczkomat, moze dokona¢ zmiany
samodzielnie poprzez zalogowanie si¢ do Panelu klienta na stronie

https://blizejprzedszkola.pl/profil/moja-prenumerata (konto powinno by¢ zalozone na ten

sam adres e-mail, ktory zostat podany podczas sktadania zaméwienia na prenumerate). Po
dokonaniu zmiany, Zamawiajacy otrzyma potwierdzenie, od ktdrego numeru zmiana
sposobu dostawy zacznie obowigzywac (zgodnie z opisanym procesem wysytki w
punkcie 7.1. powyzej).

Zamawiajacy chcacy zmieni¢ sposob dostawy z Kuriera na Paczkomat, powinien

CEBP 24.12 Sp. z 0.0. 30-437 Krakdw, ul. Kwiatowa 3, tel. 12 631 04 10, NIP: 6793096735 KRS nr 0000487975
www.blizejprzedszkola.pl, e-mail: cebp2412@cebp2412.pl


https://blizejprzedszkola.pl/profil/moja-prenumerata

blizej
"’. iEHSZku’a magazyn o wychowaniu i edukacji dzieci

poinformowac¢ Organizatora o checi zmiany drogg telefoniczng: 12 631 04 10 wew. 102

lub mailowa prenumerata@blizejprzedszkola.pl.

8.1.2. Wysokos¢ kosztow dostawy jest kwota zryczattowang. Realny koszt przesyltki
miesi¢cznika 1 pakietu zalezy od wagi 1 gabarytow, zatem w roku szkolnym to ponad 15 zt
(10 numerdéw), a numeru taczonego ponad 16 zi. Kwota ta zostata usredniona i podzielona
na 12 rownych kwot, aby prenumeratorzy mogli wygodnie ptaci¢ w kazdym miesigcu taka
samg kwote.

8.1.3. Opo6znienie w oplatach nie obniza kosztéw dostawy (Organizator ma prawo do

polaczenia przesytek).

9. Informacja, na jakim etapie jest zamoOwienie (status zamdwienia) generowana jest
automatycznie na adres mailowy Zamawiajacego. Statusy, jakie moga pojawic si¢
w wiadomosci do Zamawiajacego:
Oczekujace: Zamowienie oczekuje na wprowadzenie do systemu.
W realizacji: Zamowienie zostalo przyjete do realizacji.
Anulowano (podwdjne zamowienie): OtrzymaliSmy od Ciebie dwa takie same zamdwienia,
jedno z nich o numerze {id zamowienia} zostato anulowane.
Oczekujemy na wplate: Twoje zmowienie zostanie zrealizowane po odnotowaniu wplaty.
Odnotowano wplate: Twoja wplata zostala odnotowana. Dzigkujemy!
Wyslano: Twoja przesytka zostata wystana na adres podany w zamowieniu zgodnie z
wybrang opcja dostawy: Oczekuj na
- przesytke wystang POCZTA POLSKA przesytka nierejestrowang (ekonomiczng) do
max. 14 dni roboczych;
- przesyltke wystang KURIEREM do max. 2-3 dni roboczych;
- przesytke wystang do PACZKOMATU, max. 2-3 dni robocze.
Jezeli przesytka nie dotrze w podanym terminie, prosimy o kontakt 12 631 04 10 wew. 102
lub pod e-mail: reklamacja@blizejprzedszkola.pl
Anulowano (brak wplaty): Twoje zamowienie zostato anulowane z powodu braku wplaty

w wyznaczonym terminie (7 dni).
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Wystawiono fakture: Informujemy, ze faktura na przedtuzenie prenumeraty zostata

wystawiona.

Oczekujemy na wplate (list): Juz teraz przedtuz prenumerate miesiecznika BLIZE]J

PRZEDSZKOLA. Oczekuj na list wystany Pocztg Polskg — w sprawie kontynuacji

prenumeraty.

10. Od 1 czerwca 2018 r. Zamawiajacy ma réwniez mozliwos¢ korzystania z Panelu

11.

12.

klienta, w ktorym bedzie mogt m.in. sprawdzi¢ okres trwania swojej prenumeraty, a
takze dokona¢ wplaty za kolejny numer w przypadku ptatnosci ratalnej. W Panelu
klienta mozliwe jest tez przedtuzenie prenumeraty, zaréwno w przypadku klientow
ratalnych, jak i stacjonarnych. Panel klienta dostepny jest po zalogowaniu si¢ na

stronie www.blizejprzedszkola.pl.

Od 17 wrzesnia 2020 r. wszystkie wptaty ksiegowane sg w nowym programie. Kazdy
Zamawiajacy dokonujac optaty za prenumerate otrzyma na e-maila fakture VAT
potwierdzajaca wptatg lub fakture VAT na przelew (dotyczy instytucji). Faktury VAT

zostang wystane na e-maila, ktéry zostat podany podczas sktadania zamoéwienia.

Istnieje mozliwo$¢ zmiany zaméwienia lub domowienia ilo$ci miesi¢cznika i/lub
zestawu pomocy dydaktycznych, wylacznie telefonicznie lub e-mailowo (tel. 12 631

04 10 wew. 102 lub e-mail: prenumerata@blizejprzedszkola.pl). Do kazdego

domowienia, zostanie wystawiona faktura proforma i wystana na e-maila wskazanego

przez Zamawiajacego podczas sktadania domowienia.

13. Na co najmniej 14 dni przed uptywem terminu zakonczenia prenumeraty, Organizator

przesyla Zamawiajacemu informacje o zblizajacym si¢ terminie jej wygasnigcia oraz
propozycje przedtuzenia zapewniajacego ciagtos¢ §wiadczenia ushugi przez
Organizatora. W przypadku gdy Zamawiajacy nie przedtuzy prenumeraty w terminie

wskazanym przez Organizatora, nadawany jest status ,,Rezygnacja”.
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I11. Odstapienie.

1.

2.

3.

4.

Na podstawie art. 27 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.
2014 poz. 827) Zamawiajacy bedacy Konsumentem ma prawo bez podawania
przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem kosztow okreslonych w ustepie 5
ponizej, odstgpi¢ od zawartej umowy, sktadajac Sprzedajgcemu oswiadczenie

o0 odstgpieniu od umowy w terminie 14 dni od daty wejscia Konsumenta w posiadanie
pierwszego nadestanego egzemplarza miesigcznika lub w ktérym osoba trzecia inna
niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta weszta w posiadanie pierwszego
nadeslanego egzemplarza miesi¢cznika. Po uptywie tego terminu uprawnienie do
odstapienia wygasa. Do zachowania terminu na odstapienie wystarczy wyslanie
oswiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie o odstgpieniu nalezy kierowac na
adres: CEBP 24.12 Sp. z 0.0., ul. Kwiatowa 3, 30-437 Krakow. Wzér o§wiadczenia

0 odstgpieniu stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu (wzér o§wiadczenia
o odstapieniu dostepny jest na przedostatniej stronie niniejszego Regulaminu).

W przypadku odstgpienia od umowy Zamawiajacy powinien poinformowac
Organizatora o zamiarze odstgpienia droga mailowa, wskazujac jednoczes$nie numer
rachunku bankowego, na jaki po ztoZeniu o$wiadczenia winna by¢ zwrocona cena
zakupu. Brak przekazania takiej informacji nie wptywa jednak na skutecznos¢
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, a ma na celu jedynie przyspieszenie realizacji
zwrotu.

Zamawiajacy powinien niezwlocznie odesta¢ dorgczony mu produkt po ztozeniu
o$wiadczenia o odstgpieniu, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia
tego oswiadczenia. Do zachowania terminu wystarczy nadanie przesyltki z produktem
przed jego uptywem. Jezeli o§wiadczenie o odstgpieniu nie zostato ztozone wczesniej,
Zamawiajacy powinien przesta¢ pisemne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy wraz
z produktem.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa odstagpienia od umowy,

Konsument jest obowigzany odesta¢ towar w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana
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5.

6.

7.

8.

byla konieczna do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
Zamawiajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace
wynikiem korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i1 funkcjonowania rzeczy.

Zamawiajacy, korzystajac z prawa odstgpienia od umowy, ponosi bezposrednie koszty
zwrotu towaru (poczta, kurier).

Zgodnie z art. 38a ustawy z dn. 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta w brzmieniu
obowigzujacym od dnia 1 stycznia 2021 roku, postanowienia niniejszego dziatu
zatytutowanego ,,Odstapienie” stosuje si¢ odpowiednio do osoby fizycznej
zawierajacej umowg bezposrednio zwigzang z jej dziatalno$cig gospodarcza, gdy z
tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczego6lnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnos$ci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji 1
Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

Organizator zastrzega sobie mozliwos$¢ rezygnacji z wydawania miesi¢cznika wraz z
dodatkami w wersji papierowej, z waznej przyczyny, tj. w szczegdlnosci w

sytuacji braku dostepnosci papieru na rynku lub wzrostu kosztow druku miesi¢cznika 1
dodatkéw o 50% w skali roku, w zamian umozliwiajac Zamawiajgcemu pobranie w
formie pliku PDF petlnowartosciowej elektronicznej wersji miesi¢cznika z dodatkami,
ktoére dotychczas byly wydane w wersji papierowej oraz plikéw muzycznych w
formacie mp3, ktére dotychczas byly wydawane na ptycie (tzw. ,,e-wydanie”).

W przypadku zaistnienia przyczyny, o ktorej mowa w pkt. 7 powyzej, 1 wskutek tego
podjecia decyzji przez Organizatora o zaprzestaniu wydawania miesi¢cznika wraz z
dodatkami w formie papierowe]j i zastagpienia w/w formy pisemnej forma
elektroniczng (e-wydanie), Organizator powiadomi o powyzszym Zamawiajacego
poprzez wystanie do Zamawiajacego na wskazany przez niego adres poczty
elektronicznej wiadomosci e-mail, przy czym zmiana tre§ci Regulaminu w w/w
zakresie wejdzie w zycie w terminie 14 dni od dnia powiadomienia Zamawiajacego o

zmianie.
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9. Brak informacji ze strony Zamawiajacego o odmowie przyjg¢cia nowej tresci
Regulaminu w terminie 14 dni od dnia zawiadomienia poczytuje si¢ za zgod¢ na jego
stosowanie. W przypadku z kolei, gdy Zamawiajgcy w terminie wskazanym w zdaniu
poprzedzajacym nie wyrazi zgody na zmian¢ Regulaminu w zakresie wskazanym w
pkt. 7 powyzej, prenumerata zostanie zakonczona ze skutkiem na koniec danego
okresu rozliczeniowego, o ktorym mowa w pkt. II. ppkt. 7 lit. a Regulaminu, a w
przypadku gdy Zamawiajacy dokonat optaty za caty okres prenumerowania z gory, w
terminie 90 dni od dnia otrzymania wiadomosci o braku zgody Zamawiajacego na
zmian¢ Regulaminu, Organizator zwroci Zamawiajagcemu pienigdze za
niewykorzystany okres optaconej z gory prenumeraty poprzez dokonanie przelewu w
adekwatnej wysokosci na wskazany przez Zamawiajacego rachunek bankowy.

10. W przypadku odmowy przyjecia nowej tresci Regulaminu, gdy Zamawiajacy
korzystat z ustug dodatkowych w cenach promocyjnych dla prenumeratorow tj.
abonamentu do serwisu streamingowego ,,Moja ptytoteka” oraz Platformy
edukacyjnej, abonamenty zostang zakonczone zgodnie z terminem zakonczone;j
prenumeraty, chyba ze Zamawiajacy wyrazi ch¢¢ na kontynuowanie abonamentu w

cenie standardowe;.

IV. Reklamacje.

1. Organizator zobowigzany jest dostarcza¢ produkty bez wad.

2. W przypadku gdy dostarczony produkt ma wadg podstawg rozpatrywania
wszelkich reklamacji sg przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks
cywilny (Dz.U. 1964 Nr 16 poz. 93 z pdzn. zm.).

3. Reklamacje nalezy zgtasza¢ do Organizatora pisemnie na adres: CEBP 24.12 Sp.
z 0.0., ul. Kwiatowa 3, 30-437 Krakéw lub e-mailowo na adres:

reklamacja@blizejprzedszkola.pl.

4. Organizator rozpoznaje reklamacje niezwlocznie, nie dtuzej jednak niz w terminie

14 dni od dnia otrzymania reklamacji.
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5. Uwzgledniajac reklamacje Organizator niezwlocznie wymieni towar na wolny od
wad lub usunie wade, wedtug wyboru Zamawiajacego — chyba ze usunigcie wady
jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztow w poréwnaniu ze
sposobem proponowanym przez Organizatora. W przypadku gdy usunigcie wady
nie bedzie mozliwe, a w magazynie brak bedzie towaru wolnego od wad,
Organizator zwrdci Zamawiajgcemu réwnowarto$¢ ceny wadliwego towaru na
wskazany przez Zamawiajgcego rachunek bankowy.

6. W przypadku otrzymania od Zamawiajacego towaru wolnego od wad z zadaniem
jego wymiany, Organizator odesle towar na koszt Zamawiajacego.

7. W przypadku sporéw dotyczacych rozpatrywania reklamacji Zamawiajacy bedacy
konsumentem moze zwréci¢ si¢ o pomoc do miejskiego lub powiatowego
rzecznika praw konsumentow.

8. W przypadku, kiedy przedmiotem reklamacji jest nieotrzymanie przez
Zamawiajacego miesiecznika i/lub produktéw okotomiesiecznikowych pomimo
wystania przesytki Poczta Polska przez Organizatora, Organizator rozpatruje
wylacznie te reklamacje, ktore zostaly ztozone do 30 dni od planowego terminu
dostarczenia produktu.

8.1. Reklamacje rozpatrywane sg po otrzymaniu uzupetnionego wzoru formularza
reklamacji (zalacznik nr 2 do Regulaminu) wedtug ustalonego terminu.

8.2. W przypadku, gdy niedostarczenie przesytki spowodowane jest podaniem
przez Zamawiajacego nieprawidtowych danych podczas sktadania zamowienia na
prenumerate miesigcznika BLIZEJ PRZEDSZKOLA lub gdy Organizator otrzyma
zwrot przesytki z powodu nieodebrania przesytki przez Zamawiajacego,
Organizator po rozpatrzeniu reklamacji wysle drugg przesylke do Zamawiajacego
(na poprawione dane w przypadku podania wczesniej btednych danych), jednak
Zamawiajacy bedzie musiat ponies¢ koszt wysytki: Kurier lub Paczka Poczta
Polska — 17 zt brutto.

8.3. Jezeli dane podczas sktadania zamowienia przez Zamawiajacego zostaty
podane poprawnie, Organizator po rozpatrzonej reklamacji nie doliczy kosztow

wysytki w przypadku wystania drugiej przesytki. Pierwsza przesytka w ramach
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reklamacji jest dostarczana kurierem Poczty Polskiej — paczka rejestrowana.

Zamawiajacy ponosi koszty wysyltki kazdej kolejnej proby dostarczenia przesytki

w przypadku nieudanej proby dorgczenia wynikajacej z nieobecnosci pod

wskazanym adresem: Kurier lub Paczka Poczta Polska — 17 zl brutto.

9. Wzor formularza reklamacji stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu

(wzor formularza reklamacji dostepny jest na ostatniej stronie niniejszego

Regulaminu).

V. Ochrona danych osobowych.

1.

2.

3.

4,

Administratorem danych osobowych jest CEBP 24.12 sp. z 0.0. z siedziba

w Krakowie, ul. Kwiatowa 3, 30-437 Krakow.

Administrator danych osobowych zapewnia realizacj¢ uprawnien
wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (okreslane jako
»RODO” lub ,,0go6lne Rozporzadzenie o Ochronie Danych™).

Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbgdne do realizacji umowy, gdyz
bez mozliwosci przetwarzania danych osobowych Administrator nie bylby

w stanie zrealizowa¢ umowy 1 spetni¢ wymogoéw prawnych. W tym przypadku
za zawarcie umowy uznaje si¢ ztozenie zamowienia na prenumeratg.

Wigcej informacji na temat ochrony danych osobowych w CEBP 24.12 Sp.

z 0.0. dostepnych jest w dokumencie ,,Ochrona danych osobowych —

obowiazek informacyjny”: www.blizejprzedszkola.pl/ochrona-danych.

VI1. Postanowienia dodatkowe.

1. Organizator organizuje konkursy z nagrodami lub promocje z prezentami/gratisami

dla prenumeratoréw. Kazdy Zamawiajacy ma mozliwos¢ wzigcia udziatu w konkursie
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i/lub promocji organizowanej w czasie trwania jego prenumeraty. Prezent jest
przyznawany zgodnie z trwajacymi promocjami lub jest zalezny od wybranego
rodzaju prenumeraty. Promocje moga by¢ czasowe lub uzaleznione od przedtuzenia
prenumeraty. Zasady konkursow i1 promocji sg okreslane w odrgbnych regulaminach.

2. Jesli taczna warto$¢ prezentdw/gratisOw otrzymanych od Organizatora w ciggu roku
kalendarzowego przekroczy 100 zt, Zamawiajacy bedacy osoba fizyczna jest
zobowigzany do rozliczenia podatku dochodowego od 0s6b fizycznych na podstawie
PIT wystawionego przez Organizatora (na podstawie art. 7 ustawy o VAT).

3. Zamawiajacy (osoba fizyczna), ktory wygra nagrode w konkursie o wartosci
przekraczajacej 200, jest zobowigzany do rozliczenia podatku dochodowego od 0séb

fizycznych na podstawie PIT wystawionego przez Organizatora.

VII. Postanowienia koncowe.

1. Regulamin obowigzuje Zamawiajacego z chwilg ztozenia zamowienia na
prenumerate.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 7 listopada 2025 . 1 jest wazny do
odwotania. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie.

3. Regulamin dostgpny jest na stronie

www.blizejprzedszkola.pl/zamow.prenumerate.
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ZAtACZNIK NR 1 DO REGULAMINU
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

CEBP 24.12 Sp. z o.0.

ul. Kwiatowa 3

30-437 Krakow

fax. 12 262 50 34, e-mail: prenumerata@blizejprzedszkola.pl

—Ja/My(*), nizej podpisana/i

IMIE T NAZWISKO.cvetiutiee ettt sttt ettt et ste st ste st e e s et st eaeesesaeebese s eesessassasbeseesersereeneaaeebestenes e sansassasensenees
U G/ NUMIBT .ottt et ettt ettt a et et st be st et st ses et saesabessesebe seasea st sae stesessss et sesesbeseassesessessresenssseses oee
KOO/ POCZEA. ...ttt ettt ettt e ettt et et s e te st ea s sas et sesasaee et sassessae et sssses et seaseasasaas st antenssessansessesanesrens
Q=1 1=3 (o) o T OO OO U T SRRSO

niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy prenumeraty
miesiecznika BLIZEJ PRZEDSZKOLA.

— Data odbioru pierwszego egzemplarza miesiecznika: .......ceceevevevececece et

Data i podpis
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ZAtACZNIK NR 2 DO REGULAMINU

WZOR FORMULARZA REKLAMACII

Reklamujgcy (prosze podac dane Prenumeratora):

MG T NAZWISKO . 1ttt ieeeie sttt ettt ettt st se e e e s et bt eaeesesaesbesee seeessassasbeseesens et eneaaeebeseenes e sansasbeseesenees
U LICa/ UM ..ttt et ettt e b et ettt sae st st sae e st besteb s et s et e st eaesae st sba sbe st benbesbebbes s st et ene st st sbestsnsssenbaraa
[0 Yo F 4 eYo Yo = RO OO URROUOUTRT
B =1 L=1 o] o TSSO U OO U U U RO R TR

Wydanie nr........../........../20....
Data ztozenia reklamacji.........cceeenueee.
Informacje dotyczace reklamacji: (produkt, ktéry nie zostat dostarczony, uszkodzony itp.):

W przypadku gdy usuniecie wady nie bedzie mozliwe (np. z przyczyn niedostepnosci produktu)
prosze o (zaznaczy¢ wybor):

O Kolejny numer z wiodacej prenumeraty
O Zwrot pieniedzy

Organizator rozpoznaje reklamacje niezwtocznie, nie dtuzej jednak niz w terminie 14 dni od
dnia otrzymania reklamacji.
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